Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion P

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Tipos de canales disponibles

Tipo de beneficiarios
o 00 Direcciony teléfono de la
(ETEE Horario de atencién al usuaros del serviclo oficinay dependencia que resenci Nimero de Nimero de
(e e gl ot e e Tampo esimado de | (Desctins apara | e » . - ;
No. © | (se deber listar o Costo respuesta ciudadania en general, Lo pory g
olf servicio (Detallar los dias de la P & oficina, brigad web, (si/No) formulario de servicios | internet (en line) sobre el uso del servicio
(Horas, Dias, Semanas) | personas naturales, timo periodo acumulativo
semana y horarios) " pgina de inicio del sitio web | correo electrsnico, chat en
del senvicio). servicio y donde se obtienen) personas juridicas, ONG, (mensual)
Vo descripcién manual) | linea, contacto center, call
Personal Médico)
center,teléfono institucien)
en elReistrode  Propiedad.
Declracion & " p
1 Entrega documentacién 3. Cécul de Cudadani. 3. Reliay digta datosde nspeccion.
. 4. Aprobacion
nstalacon nuevo contadorde | s Botvary ureo
1 | Nuevoseniio 083021630 Gratuto Tans Cudadanis engeneral | Centro deAtencionaclientes | 200! ¥ Areo Jramio esquna porventanila o o o 5 o s300%
energia uaciones que | debi k. 072240377
B
propiedad,legado o donacion. |1, Atenids.
T Recepta y digta datos en ventanil
2. Imprime formlariosde nspeccionien.
3. Realiaydigta datosde nspeccion.
1. Utima planla ce pago et I
3 . atuto a7dias udadanis engeneral | Centrode Atencidna clentes | SO Y Aurelo Jrami esquina or ventanila
B . Realiza solctud a 80021630 Gratui 2274 Cudadania engeneral | Centro de A ! o aanit por ventanl o o o o 3 s3.00%
3 0 caso de arendataio COntO) ¢ i ormlariode nstalacion
v 7. Cronograma denstlaci
5. Diga datosde nstalacion
5. ptenci.
1. Receptay digta catos en ventanila
2. Imprime formlariosde nspeccion(en.
3. Reliaydigta datosde nspeccion.
1. Entrega documentacion 1. Utima planla ce pago & horobacin Boivar y Auro Jarami asquna
1 . Realizasoicitud a B 850021630 Grauito 4dos Giudadantoengenerol | Centro de Atencin aclientes o Janito porventanila no o o o o s2.00%
. mprime formularo de nstalacion
7. Cronograma denstlaci
5. Diga datosde nsalacion
5. atencid.
1 Recepta y digta datos en ventanil
2. imprimeformlariosde nspeccidn(n.
3. Realzay digta datosde nspeccion
. . . Aprobacion.
15 | Rehabiacion el servico 5. Realizasoltud s Bode 850021630 Grauito 4dos Giudadantaengenerol | Centro de Atencion aclentes | 80! Arelo Jaranio esquna orventanila no o o 1870 16876 s300%
ad 6. mprime formulario de nstalacion ek 072240391
7. Cronograma de nstalacién.
5. Diga datosce nstalacien
9. Atenci.
1. Receptay digta datos en vntanila
ccederal programa de coccion 2. imprime formlarios e inspeccion.
16 |stetuarec L B B 800 1630 Grauto 100 Cusatnienganest | ContodeAenconaclenes | VY Al Jranto s porventanita o "o "o M S ss00
00w 4 Aprobacion.
. Aendida
17 | Recaudacion ecssdcin el s L kimsponldepago |1 Recudadonde viores, 080 18100 Grauio omedito Cusatnienganest | ConvodeAencon aclenes | VY Al Jranto s porventanita o "o "o 5 28100 ss00
wr Portal de Trémite Ciudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 07/06/2021
PERIODICIOAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACIGN: WENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION -ITERAL d: DIRECCION COMERCIAL

Ing Ramiro Pefafel Pefafel

'NUMERO TELEFONICO DEL

UNIDAD PO

072240377 ext. 122

EMPRESA ELECTRICA AZOGUES C.A.

Literal d.- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos



http://www.eea.gob.ec/
http://www.eea.gob.ec/
http://www.eea.gob.ec/
http://www.eea.gob.ec/
http://www.eea.gob.ec/
http://www.eea.gob.ec/
http://www.eea.gob.ec/
http://www.eea.gob.ec/
http://www.eea.gob.ec/
http://www.eea.gob.ec/
http://www.eea.gob.ec/
http://www.eea.gob.ec/
mailto:rpenafiel@eea.gob.ec

